Politica de Privacidade

1. Introducéo

Esta Politica de Privacidade descreve como a TecnoHabita, Lda. (doravante
referida como "nés", "nosso", ou "TecnoHabita") recolhe, usa e protege as
informacdes pessoais dos utilizadores do site www.tecnohabita.pt (doravante
referido como "site"). Estamos comprometidos com a proteccdo da privacidade
dos nossos utilizadores e com o cumprimento do Regulamento Geral sobre a
Protec¢éo de Dados (RGPD).

2. Dados Recolhidos
Tipos de Dados Pessoais Recolhidos:
« Informacgdes de contacto: Nome, endereco de email, numero de telefone.

« Informacgdes de navegacédo: Endereco IP, tipo de navegador, paginas
visitadas, tempo de visita e outras estatisticas de uso do site.

3. Uso dos Dados
Finalidades da Recolha de Dados:
e Processamento de pedidos de contacto.
e Comunicacao com os utilizadores sobre os seus pedidos e servicos.
e Melhoria do nosso site e dos n0Ssos servigos.
e Personalizacao da experiéncia do utilizador.
e Cumprimento de obriga¢des legais.
Base Legal para o Processamento:
o Consentimento do utilizador.
« Execucao de contrato.
e Cumprimento de obrigacGes legais.

» Interesses legitimos da TecnoHabita, como melhorar 0s nossos servigcos
e marketing directo.

4. Partilha de Dados
Partilha com Terceiros:

e Fornecedores de servigos que nos auxiliam no funcionamento do site e
na prestacao de servicos.
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o Autoridades legais quando necessario para cumprimento de obrigacdes
legais.

5. Direitos dos Titulares de Dados
Direitos dos Utilizadores:
o Direito de acesso aos dados pessoais.
« Direito de retificacdo de dados incorretos ou incompletos.
o Direito de apagamento dos dados (direito ao esquecimento).
o Direito de restricdo do processamento.
o Direito a portabilidade dos dados.
o Direito de objecdo ao processamento dos dados.

Exercicio dos Direitos: Para exercer qualquer um destes direitos, entre em
contacto connosco através do email geral@tecnohabita.pt ou pelo telefone
+351 961 864 176.

6. Seguranca dos Dados

Implementamos medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger
0os dados pessoais contra acesso nhado autorizado, perda ou destruicao
acidental, e processamento ilegal.

7. AlteracBdes na Politica

Podemos atualizar esta Politica de Privacidade periodicamente. Notificaremos
os utilizadores sobre quaisquer alteracGes através do nosso site. A data da
Gltima atualizacdo sera sempre indicada no inicio da politica.

8. Contacto

Se tiver dlvidas ou preocupacdes sobre a nossa Politica de Privacidade, entre
em contacto connosco:

o Telefone: +351 961 864 176
o Email: geral@tecnohabita.pt

o Endereco: Estrada Quinta da Serra, n°® 3, 2630-224 Arruda dos Vinhos,
Portugal

Politica de Cookies
1. Introducéo

Esta Politica de Cookies explica como utilizamos cookies e tecnologias
similares no site www.tecnohabita.pt. Ao continuar a utilizar o nosso site,
concorda com o uso de cookies conforme descrito nesta politica.
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2. O que sdo Cookies?

Cookies sédo pequenos ficheiros de texto que sao colocados no seu dispositivo
para armazenar informagfes que podem ser recuperadas pelo nosso site
durante a sua visita.

3. Tipos de Cookies Utilizados
Cookies Essenciais:

o Necessarios para o funcionamento do site e para permitir que utilize os
NOSSOS Servigos.

Cookies de Desempenho:

o Recolhem informagdes sobre como os visitantes usam o site, tais como
paginas mais visitadas e mensagens de erro.

Cookies de Funcionalidade:

o Permitem que o site se lembre das suas escolhas, como idioma ou
regido, para proporcionar uma experiéncia mais personalizada.

Cookies de Marketing:

« Utilizados para fornecer anuncios relevantes para si e medir a eficacia
das campanhas publicitarias.

4. Finalidade dos Cookies

Utilizamos cookies para melhorar a funcionalidade do nosso site, personalizar a
experiéncia do utilizador, analisar o trafego e proporcionar contelddos e
anuncios relevantes.

5. Gestao de Cookies

Pode gerir ou desativar cookies através das configuracdes do seu navegador.
Note que desativar cookies pode afetar a funcionalidade do site.

Instrucdes para Gerir Cookies:

e Google Chrome: Gerir Cookies no Chrome

o Mozilla Firefox: Gerir Cookies no Firefox

e Microsoft Edge: Gerir Cookies no Edge

e Safari: Gerir Cookies no Safari

6. Alteracdes na Politica de Cookies

Podemos atualizar esta Politica de Cookies periodicamente. Qualquer
alteracdo sera publicada nesta pagina, e a data da ultima atualizacdo seréa
indicada no inicio da politica.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pt&co=GENIE.Platform%3DDesktop
https://support.mozilla.org/pt-PT/kb/limpar-cookies-e-dados-de-site-no-firefox
https://support.microsoft.com/pt-pt/microsoft-edge/excluir-cookies-no-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.apple.com/pt-pt/guide/safari/sfri11471/mac

7. Contacto

Para davidas ou preocupacdes sobre a nossa Politica de Cookies, entre em
contacto connosco:

o Telefone: +351 961 864 176
o Email: geral@tecnohabita.pt.pt

o Enderecgo: Estrada Quinta da Serra n° 3, 2630-224 Arruda dos Vinhos,
Portugal
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